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Agenda

* Kennismaking

* Hoe helpt data jou bij in- en verkoop?

* Datavoor het inkopen van de juiste auto’s
* Datavoorinschatting juiste schade
* Datavan jezelf om stadagen te verkorten
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Occasionmarkt groeit jaar op jaar...

Occasionverkopen afgelopen 5 jaar

3.726.275
3.681.305
3.637.392

3.866.626

3:734.716

Ondanks groei, veel uitdagingen!

°
3.483.272
.

Occasionverkopen stijgen de pan uit
Inkopen van auto’s is niet eenvoudig
Marges staan daarmee onder druk

Hoe weet ik of ik dan ook nog de juiste auto’s
inkoop

JAAR 2015 JAAR 2016 JAAR 2017 JAAR 2018

JAAR 2019 JAAR 2020

Onderdeel van Bovemij



Met een witte blijf je zitten...!??

-
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We baseren veel op onderbuikgevoel
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THERE ARE THREE
TYPES OF LIES
LIES, DAMN LIES,

AND STATISTICS.

( Benjamin Disraeli said )




Occasionverkopen 2020 versus 2007 naar
top 5 kleuren
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25% 26%
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14%
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Grote regionale verschillen

Ranking TOP15 meest verkochte occasions jan t/m mei 2021
vergelijk 4 regio's

==@==Groot Amsterdam Groot Groningen Middelburg-Vlissingen «=@== A|lmere-Lelystad
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Bepaal je voorraadmix met data
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|
Wanneer heb je voor het laatst

toegegeven ernaast te zitten?
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A N

Autobedri

)

f gemiddel 0% te Iéag!

X Motorkap: lichte deuk X Spatscherm: deuk
X Bumper: krassen X  Koplamp: glasbreuk

Schadevaststelling door: Bedrag:

Autobedrijf (via inruil) € 1.600,-
Externe schade expert € 2.004,-

Toyota Aygo

X Bumper lakschade X Portier voor: geen

X  Zijpaneel achter: deuk X Spiegel voor links: grote
X Portier achter: krassen schade
Schadevaststelling door: Bedrag:

Autobedrijf (via inruil) € 800,

Externe schade expert € 1.057,-

BMW 3 Serie Touring
X Portier achter rechts: deuk en krassen
X Dorpel: deuk

Schadevaststelling door: Bedrag:
Autobedrijf (via inruil) € 1.500,-
Externe schade expert € 1.953,-
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Even rekenen... stel:

Aantal (nieuw) verkochte auto’s per jaar: 250
Aantal ingeruilde auto’s (80%): 200
Aantal ingeruilde auto’s met schade (30%): 60
Gemiddelde afwijking eigen inschatting: 20%
Gemiddeld schadebedrag: € 1.560,-
Afwijking: € 312,-

/RD
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Met de juiste nauwkeurige schatting

Ingrediénten, onder andere:
e Database met >4 miljoen schadeclaims
e Echte reparatietijden o.b.v. deze schades

e Database met fabrikantendata
onderdelen en prijzen (OEM) / eigen
uurtarieven

/ e Database met glasschades
B Tot slot

'\;: * Artificial Intelligence / Machine Learning

| i
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Vehicle
Identification

VEHICLE DAMAGED DAMAGE DAMAGE SUMMARY
INFORMATION PARTS DETAILS PHOTOS REPORT

Plleaselentermiblioanss plate Assessment report created on
. AAG VEHICLE DAMAGED DAMAGE DAMAGE 08.05.2021 | 15:35
number St R saeEy iNroRRATION rants veTAILS rHoros

and current mileage of the ) k he followd h Assessed vehicle
Please take the following photos BMW X1 2.0D

vehicle you would Like to ma Tap on the image below to select ) of the vehicle and the damage

a damage assessment for. parts that are damaged. You can TR e S . License plate: 1-RDC23
select multiple parts.

How big is the damage? Diagonal photo showing the front Damage cause

: O Not bigger than a hand-leng of the vehicle, the Llicense plate Collision with another vehicle
License plate number and the undamaged side.

@ Bigger than a hand-length Circinstances

1 -'R D c 2 3 () Across the entire part At normal driving speed (slow,
inner-city)

X Diagonal photo showing the rear of Repair costs
Current mileage Headlight (passenger side) the vehicle, the registration

. N ) number and the damaged side. Expected repair costs
Is the vehicle equipped with P P

?5 - 569 special headlights? (e.g. Xenon, Net VAT Gross

= LED, laser, curve lights, etc.) O 2.560 O 538 o 3,097
Yes No Unknown

O @ O . . Minimum

Example view in the case of damage

to the front driver side. Net
Does the headlight still Light u| 0 2.210

s . Yes No Unknown
Continue with ® O O Maximum

damage assessment i e’ NEE
Is the headlight loose, or can i 5. 850

be moved or displaced by hand?

O Yes @ No O Unknown

What kind of damage do you see?

Scratches Stone
chips / Hail

ONCEPT o.b.v. deze DATA
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Diepte interviews met autobedrijven



Diepte interviews met autobedrijven



Verruim je marge door leren van eigen DATA
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Welke uitdagingen zijn er?

De omloopsnelheid en marge verhogen door optimalisatie van het salesproces

‘

€ 1,260

=,

De klok begint te lopen vanaf het moment van tot het moment van
(en het voertuig uw terrein verlaat).
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Sales Performance Data

Aantal dagen tot advertentie

Hoe snel je een auto verkoopt, wordt in belangrijke
mate bepaald door hoe snel de auto online te vinden is.

Zorg dat je de glashelder in beeld brengt

Van Holding, tot vestiging, tot voertuig.
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0-5 I
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Stadagen tot advertentie

25-30 I

30-35

35-40 .

40-45 =

45-50 ===

50-55 mm
55-60 W=

60-65 M

65-70 m

70-75 m

75-80 m

80-85 H
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Sturen op aantal dagen tot advertentie

m Gemiddelde van Dagen tot advertentie

BOTTOM 25 NAAR DAGEN TOT ADVERTENTIE (STl Bl s e e e
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Sturen op aantal dagen tot advertentie

Top 25 NAAR DAGEN TOT ADVERTENTIE B Gemiddelde van Dagen tot advertentie

B Gemiddelde van Dagen tot verkoop na advertentie
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Mogelijke impact dagen reductie van aankoop

tot advertentie (voorbeeld grote holding)

2.2::5

Geadverteerde auto’s
verkocht in het afgelopen
jaar

* Bij €15,- per stadag

Van de verkochte auto’s kan
het aantal dagen tot
advertentie gereduceerd
worden (> 5 dagen)
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Winstpotentieel wanneer
dagen tot advertentie tot 5
gereduceerd wordt
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Nog vragen?

+/ Bovemij

Hein Balesar
DA h.balesar@rdc.nl
\. 06-51123303
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